PROGRAMA CAPACITACION 2009 PARA EL PERSONAL LEY 18.834 HOSPITAL SAN CAMILC

ACTIVIDADES

OBJETIVOS EDUCATIVOS

DESTINATARIOS

CUPOS

NO
HRS.

OFERENTE

FECHA
ESTIMADA

1° Curso de
Actualizacién en
Gestion de cuidados
de enfermeria.

- Identificar los elementos que
componen la Reforma de Salud en
relacién a Enfermeria, teniendo como
centro la transformacion de la gestion
hospitalaria.

- Analizar los aspectos legales que
rigen la nueva Reforma de Salud y su
implicancia para el estamento de
Enfermeria.

- Reconocer y analizar la diferencia
entre una norma, un protocolo, una
guia de practica clinica, una guia
técnico metodoldgica y un manual de
procedimiento.

Profesionales.

40

23

Profesionales
Internos.

4 junioy 9de
julio 2009.

Taller de
Actualizacién en
Lactancia Materna.

- Reconocer y valorar las ventajas de
la alimentacion con leche materna.

- Identificar las ventajas de establecer
apegos seguros Yy vinculacion afectica.
- Reconocer una buena técnica de
lactancia materna y como solucionar
problemas en este aspecto.

- Identificar los aspectos éticos y
afectivos de la lactancia materna.

Personal en general de la
Unidad de Neonatologia.

38

24

Matrona
Diplomada en
Lactancia
Materna.

Por definir

Jornada de
Actualizacion en
Diabetes Mellitus,

tipo 1.

- Conocer el funcionamiento de la
fundacion Diabetes juvenil de Chile y su
relacion con el Hospital San Camilo.

- [dentificar y actualizar las garantias

GES para los pacientes con DM1.

- Identificar las distintas insulinoterapias
que estan aparenciendo en el mercado.
- Demostrar manejo para enfrentar una
descompensacion de un paciente
diabético tipo 1.

Profesionales y Técnicos
Paramédicos.

35

11

Profesionales de
la Fundacion
Diabetes juvenil
en Chile.

Por definir

4 Talleres "Trato al
Usuario"

- Desarrollar habilidades comunicativas|
que faciliten la relacién con los usuarios
y mejore la efectividad de la atencion
de publico.

- Reconocer técnicas de manejo de
conflictos y reclamos de usuarios, tanto
internos como externos.

- Conocer la implicancia del enfoque de
género en la atencién de usuarios.

Personal en general.

120

88

Profesional con
formacion
académica y
experiencia
docente en trato al
usuario.

31 marzo, 1,

28 y 29 abril,

6,7,27y28
mayo.

2° Curso de
Prevencion y Control
de Infecciones
Intrahospitalarias

- Identificar la microbiologia y la
epidemiologia de las I.1.H.

- Reconocer las medidas generales y
efectivas de prevencion de las IIH.

- Actualizar los conocimientos en
prevencion de riesgos bioldgicos y
quimicos.

- Analizar la metodologia de
evaluacién de practicas en I.I.H.

- Reflexionar sobre la implicancia del
enfoque de género en las IIH.

Profesionales.

28

22

Profesionales
Internos.

Por definir

Curso Actualizacion
en el Proceso de
Esterilizacion.

- Identificar normas y procedimientos
actualizados en el Proceso de
Esterilizacion.

- Actualizar conocimientos en
Prevencion de IIH.

- Identificar riesgos osteomusculares
en el personal derivados del trabajo en
Esterilizacion.

- Identificar los aspectos relevantes
relacionados con el enfoque de género.

Personal del Servicio de
Esterilizacion.

18

21

Profesionales
Internos.

Por definir




ACTIVIDADES OBJETIVOS EDUCATIVOS DESTINATARIOS CUPOS| N° OFERENTE FECHA
HRS. ESTIMADA
- Reconocer la Microbiologia y Auxiliares del Servicio de
epidemiologia de las I.1.H. Alimentacion.
- Actualizar conocimientos en
Prevencion de Riesgos en
Curso Prevencién y |Alimentacion, técnica aséptica,
control de IIH en el |aislamiento, desinfectantes y ] Profesionales .
Servicio de antiséticos. 5 20 Internos. Por definir
Alimentacion. - Conocer y aplicar el monitoreo de
puntos criticos en alimentacion.
Identificar los aspectos relevantes
relacionados con el enfoque de género.
- Desarrollar competencias en la Técnicos Paramédicos.
aplicacion de nuevas técnicas en
los procedimientos de enfermeria,
Curso Actualizacion |unificando los criterios utilizados )
en Procedimientos [en las Unidades y Servicios del 30 22 Profesionales Por definir
de Enfermeria.  |Hospital. Internos.
-Conocer lineamientos ministeriales y |Técnicos Paramédicos.
locales en relacién a los Cuidados de
Enfermeria en la nueva estructura de
Subdireccion.
- Actualizar conocimientos sobre
3Jornadas de  |ormas y procedimientos de 23 y 24 abril,
Actualizacion de la |gnfermeria. 90 27 Profesionales |25 y 26 junio,
Atencién de - Conocer el trabajo de los Técnicos Internos. 27y 28
Enfermeria. Paramédicos en diferentes servicios y agosto.
unidades del hospital.
- Reflexionar sobre la atencion de
enfermeria con un enfoque de género.
- Reconocer el proceso de induccién, [Técnicos Paramédicos del
mantencion y recuperacion anestésica |Servicio de Pabellédn.
Curso Auxiliar de |del paciente. Médicos
Anes’tes_la para - Identificar el manejo dg pacientes en 8 43 Anestesplogos Por definir
Técnicos el post operatorio inmediato en sala de del Hospital San
Paramédicos. recuperacion. Camilo.
- Identificar los principios basicos que |Personal de Laborotorio
constituyen el control de calidad. Clinico.
- Analizar los aspectos generales de la
Norma Chiena de Laboratorios
Curso Control de [Clinicos. Profesionales
Calidad en el - Comprender las distintas etapas 24 11 | 14y 22 julio
. . o nternos.
Laboratorio Clinico |analiticas.
- Reconocer errores en las estapas
clinicas ( pre - post).
« Identificar las bases conceptuales de [Personal de Laborotorio
la educacion permanente en salud. Clinico y Lavanderia.
* Reconocer el perfil y las funciones del
facilitador y rol del equipo natural EPS.
« Identificar y analizar conceptos
2 Cursos Formacion relacionados con la calidad de la _
de Facilitadores atencion y la satisfaccion del usuario. 24 64 Equipo Gestor Por definir
EPS. + Reconocer en una forma aplicada los EPS
pasos para instalar una experiencia de
EPS a nivel local.
* Elaborar Plan de Intervencion
- Desarrollar habilidades de Técnicos Paramédicos y Profesional con
Taller de o . . . . - .

o comunicacion eficaz con los usuarios  |Administrativos Servicio formacién
Efecc:g\r/r;urjllf:g;?g en interno§ y externos. de Pabgllén, Laborgtgrio, 30 21 académica y 25y 26
Equi ’ Maneio de |~ Adquirir conceptos claves y Farmacia, Abastecimiento experiencia marzo

quipo y Mianejo herramientas para prevenir, manejar y |y Alimentacion. docente en temas
Conflictos. solucionar conflictos. clima laboral.
- Desarrollar y aplicar destrezas y Personal Unidad de
Taller Comunicacién|habilidades para una comunicacion Neonatologia Hospital Profesional con
; asertiva. San Camilo. experiencia
Efectiva para |a 44 11 diocente en el Por definir

Humanizacién de la
Atencién.

- Adquirir conceptos claves y
herramientas para prevenir y manejar
en forma efectiva los conflictos.

area de desarrollo
organizacional.




ACTIVIDADES OBJETIVOS EDUCATIVOS DESTINATARIOS CUPOS| N° OFERENTE FECHA
HRS. ESTIMADA
- Tomar conciencia de la importancia |Personal Hospital San
Taller del.aut(.)cuidado dg la salud y Ig Camilo. Profesional con
"Construyendo aphcacm')n de medidas para cuidarse, a experiencia
Salud: " La nivel p.e.rsonafl y_IaboraI. . 40 32 diocente en el 2 de junio.
importancia del | Ide'ntlflcar tgcnlcas de manejo del area de desarrollo
Autocuidado” estres.y. medidas de .autocwdadg.. organizacional.
- Identificar las ventajas de adquirir un
estilo de vida saludable.
- Identificar técnicas para reconocer, |Personal Hospital San
manejar y reducir el estrés laboral. Camilo. Profesional con
- Vivenciar técnicas especificas que formacioén
Taller "Manejo del |facilten la toma de conciencia corporal, académica o
Estrés"J emocional e intelectual. 30 22 experienciay 16 de junio
-ldentificar los diferentes agentes docente en temas
estresores en las mujeres y en los de estrés.
hombres.
- Utilizar el Software de aplicacion Técnicos (no técnicos
Excel en la solucion de problemas paramédicos) y Organismo de
Curso de complejos. Administrativos Hospital Capacitacion o
Computacién Excel | - Conocer y aplicar férmulas Excel. San Camilo. Institucion o
Intermedio v P - Manejar en forma adecuada la 20 32 ditad Por definir
y Power acreditada para
Point. planilla de calculo Excel. dictar cursos de
- Adquirir los conocimientos en Power computacion.
Point para realizar presentaciones.
- Adquirir conocimientos sobre leyes, |Personal Hospital San
politicas, reglamentos y normativas Camilo.
Curso Aspectos  [relevantes para desempefiarse como
Legales para funcionario publico. Profesionales .
funciogariospregidos - Reconocer los derechos, deberes y a7 22 Internos. Por definir
por la Ley N° 18.834 [responsabilidades de un funcionario de
salud.
TOTAL 24 701 516




